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Studio RP Legal: quando
l'AI semplifica la gestione
delle pratiche Home Cultura
e società digitali Nell'ambito
l e g a l e  e  d e i  s e r v i z i
professionali, l'Intelligenza
Arti f ic iale può dare un
grande valore aggiunto, non
solo dal punto di vista della
semplificazione dei processi
e della riduzione dei tempi,
m a  a n c h e  n e l
miglioramento della qualità
dei dati e quindi del pricing.
RP Legal & Tax ha avviato
un progetto pilota 7 secondi
f a  P a o l a  C a p o f e r r o
R e d a t t o r e  d i
Digital4Executive Quando
oggi si pensa all'Intelligenza
Artificiale la si ritiene una
tecnologia che ha poco a
che fare con la professione
l e g a l e  e  i  s e r v i z i
professionali in generale. La
sua adozione in questi
ambiti è ancora vista come
un qualcosa che appartiene
al futuro e non al presente
della professione. Ma in
realtà l'AI può essere già
o g g i  u n  i m p o r t a n t e
strumento d i  lavoro a
supporto del professionista,
così come ci racconta in

q u e s t o  v i d e o  D a v i d e
N e r v e g n a ,  P a r t n e r  e
Avvocato di RP Legal & Tax,
che nel corso del 2020 ha
lanciato un progetto pilota
che prevede l'utilizzo di un
software di Intelligenza
Artificiale (Watson di IBM,
ndr.) nelle Due Diligence
dei crediti non performing
(NPLs), cioè quei crediti
d e r i v a n t i ,  d a  m u t u i ,
finanziamenti e altri prestiti,
che i debitori non riescono
p i ù  a  r i p a g a r e
regolarmente. Indice degli
argomenti L'AI emancipa il
professionista dalle attività
" t ime  consuming"  G l i
scenari di appl icazione
dell'AI Così lo Studio RP
Legal accompagna i clienti
nel percorso di Digital
Transformation e adozione
dell'AI L'AI emancipa il
professionista dalle attività
" t ime  consuming"  « I l
so f tware che abb iamo
adottato è stato istruito per
svo lgere  la  par te  p iù
c o m p i l a t i v a  e  t i m e
con sum ing  d e l l e  due
d i l i g e n c e ,  o v v e r o
l'individuazione dei dati
relativi ai mutui e al le

g a r a n z i e  e  l a  l o r o
presentazione su report in
formato word ed excel -
sottolinea l'Avvocato -. In
q u e s t o  m o d o  i l
p r o f e s s i o n i s t a  p u ò
c o n c e n t r a r s i  s u l l e
problematiche legali più
rilevanti e sulle strategie di
recupero de l  cred i to».
Questo progetto ha avuto
a n c h e  u n  s e c o n d o
interessante risvolto, ha
permesso infatti allo Studio
RP di acquisire familiarità
con l'AI, come ha ribadito
Nervegna: «L'interazione
tra il professionista e la
macch ina  permet te  d i
sviluppare un know-how
proprietario che può essere
utilizzato dallo studio anche
in  a l t re  proget tua l i tà .
Inoltre, contribuisce alla
f o rmaz i o ne  d i  n uove
generazioni di avvocati
esperti in tecnologia, in
grado anche di realizzare
progetti ad alto contenuto
tecnologico con i clienti».
Gli esiti del progetto pilota
dello Studio RP Legal sono
stati quindi molto positivi, e
secondo l'Avvocato gran
parte del successo è dipeso
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 d a l l ' a v e r  u t i l i z z a t o
strumenti che applicano
tecno log i e  d i  Na tu ra l
Language Processing, che
s o n o  i n  g r a d o  d i
comprendere, elaborare e
ut i l izzare i l  l inguaggio
naturale dell'uomo e fornire
ana l i s i  e s t r emamen te
dettagliate. Gli scenari di
a p p l i c a z i o n e  d e l l ' A I
«Sicuramente mi aspetto
una crescita dell'utilizzo di
s t r u m e n t i  d i  u l t i m a
generazione nel mondo
NPLs dove nei prossimi anni
v e r r a n n o  t r a s f e r i t e
centinaia di miliardi di euro
di crediti non performing»,
r ibadisce Nervegna. In
particolare, l'Intelligenza
Arti f ic iale può dare un
grande valore aggiunto, non
solo dal punto di vista della
semplificazione dei processi
e della riduzione dei tempi,
m a  a n c h e  n e l
miglioramento della qualità
dei dati e quindi del pricing.
In realtà gl i  ambit i  d i
a p p l i c a z i o n e
dell'Intelligenza Artificiale
sono disparati. Ad esempio,
l o  S t u d i o  R P  l a  s t a
utilizzando su progetti di
gestione dei reclami, ma in
gene ra l e  s i  t r a t t a  d i
strumenti utili in tutti quei
contesti  in cui occorre
analizzare grandi quantità
d i  d o c u m e n t i  e
trasformarne il contenuto in
informazioni elaborabili e
archiviabili digitalmente,
come l e  aggregaz ion i
bancarie. Così lo Studio RP
Legal accompagna i clienti

nel percorso di Digital
Transformation e adozione
d e l l ' A I  W H I T E P A P E R
Trasformazione digitale: le
tecnologie più rilevanti per
supportare la crescita delle
a z i e n d e  D i g i t a l
Transformation Scarica il
white paper Scar ica i l
Whitepaper «La digital
transformation comporta lo
s t r a v o l g i m e n t o  n e l l e
modalità tradizionali di
prestazione di un servizio,
di comunicazione, ma anche
di consegna/fruizione e
p a g a m e n t o  d e i
servizi/prodotti - racconta
N e r v e g n a  - .  Q u e s t i
cambiamenti richiedono
competenze specifiche e
attitudine all'innovazione
anche nell'ambito giuridico.
Il nostro compito è dunque
quello di accompagnare i
cl ienti nel l 'affrontare e
gest i re  quest i  de l i cat i
passaggi». Se poi queste
progettualità prevedono
l'adozione di strumenti di
Intelligenza Artificiale, lo
Studio RP aiuta i clienti
nell'implementazione delle
soluzioni seguendolo passo
p a s s o ,  d a l l e  f a s i  d i
p r o g r a m m a z i o n e  d e l
software fino al golive del
progetto. «C'è poi un ultimo
t a s s e l l o  -  c o n c l u d e
l'Avvocato -: trovare i giusti
partner con cui portare
avanti i progetti. Il software
è un potente motore di
machine learning che per
essere istruito richiede la
collaborazione dei legali con
programmatori esperti di

AI. Nel nostro caso, ad
esempio, abbiamo avuto la
fortuna di trovare in Team
Netuse un partner ideale
capace di comprendere il
linguaggio e le esigenze
proge t tua l i  spec i f i che
d e l l ' a m b i t o  l e g a l e » .
@ R I P R O D U Z I O N E
R I S E R V A T A
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